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Datenschutzerklärung 

CranioHarmonie – Pasquale Secreti 

Schuemacherstrasse 4 · 8180 Bülach · info@cranioharmonie.ch · +41 78 352 25 59 

Allgemeines 

Der Schutz deiner persönlichen Daten ist CranioHarmonie wichtig. 

In dieser Datenschutzerklärung wird erläutert, welche Personendaten im Zusammenhang mit der Website, 
der Kontaktaufnahme und der Durchführung von Behandlungen bearbeitet werden, zu welchen Zwecken 
dies geschieht und welche Rechte du hast. 

Die Bearbeitung von Personendaten erfolgt nach dem geltenden Schweizer Datenschutzrecht, 
insbesondere nach dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG). 

Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Bearbeitung von Personendaten ist: 

Pasquale Secreti 
CranioHarmonie 
Schuemacherstrasse 4 
8180 Bülach 
E-Mail: info@cranioharmonie.ch 
Telefon: +41 78 352 25 59 

Welche Personendaten werden bearbeitet? 

Je nach Kontakt und Art der Nutzung können insbesondere folgende Daten bearbeitet werden: 

• Vor- und Nachname 
• Kontaktdaten wie E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Adresse 
• Angaben zu Terminen 
• Angaben zur Rechnungsstellung und Zahlung 
• Informationen, die du über das Kontaktformular oder per E-Mail mitteilst 
• Angaben, die du im Zusammenhang mit einer Behandlung freiwillig machst 
• gesundheitsbezogene Angaben und Angaben zum persönlichen Anliegen, soweit diese für die 
Behandlung relevant sind 
• Informationen über den Verlauf und die Inhalte der Behandlung 

Gesundheitsdaten gehören zu den besonders schützenswerten Personendaten. Entsprechend werden sie 
mit besonderer Sorgfalt behandelt. 
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Zweck der Bearbeitung 

Personendaten werden insbesondere bearbeitet für: 

• die Beantwortung von Anfragen 
• die Vereinbarung und Verwaltung von Terminen 
• die Vorbereitung und Durchführung von Behandlungen 
• die Dokumentation der Behandlung 
• die Kommunikation mit Klientinnen und Klienten 
• die Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung 
• die Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen 
• den Betrieb, die Sicherheit und die Verbesserung der Website, soweit dies im konkreten Fall erforderlich 
und zulässig ist 

Personendaten werden nicht für Zwecke verwendet, die mit diesen Zwecken nicht vereinbar sind, sofern 
dafür nicht eine entsprechende gesetzliche Grundlage oder eine erforderliche Einwilligung besteht. 

Bearbeitung von Gesundheitsdaten 

Im Rahmen einer Craniosacral-Therapie können gesundheitsbezogene Informationen bearbeitet werden. 

Diese Informationen werden nur soweit erhoben und bearbeitet, wie sie für die Behandlung, deren 
Vorbereitung, Dokumentation und damit zusammenhängende administrative Aufgaben erforderlich oder 
von dir freiwillig mitgeteilt worden sind. 

Gesundheitsdaten werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, ausser: 

• du hast einer konkreten Weitergabe ausdrücklich zugestimmt; 
• eine Weitergabe ist zur Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich; 
• eine Weitergabe ist zur Wahrung überwiegender berechtigter Interessen erforderlich und gesetzlich 
zulässig. 

Eine pauschale Einwilligung zur Weitergabe von Gesundheitsdaten an beliebige Dritte wird nicht eingeholt. 

Website und Hosting durch Wix 

Die Website von CranioHarmonie wird mit Wix betrieben. 

Beim Besuch der Website können technische Informationen verarbeitet werden, die für den Betrieb, die 
Sicherheit und die technische Bereitstellung der Website erforderlich sind. Dazu können insbesondere IP-
Adresse, Browsertyp, Betriebssystem, Datum und Uhrzeit des Zugriffs sowie technische Informationen 
über das verwendete Gerät gehören. 

Wix kann im Rahmen der technischen Bereitstellung eigene Datenbearbeitungen und Cookies einsetzen. 
Umfang und Art dieser Bearbeitungen können von den auf der Website aktivierten Funktionen und 
Einstellungen abhängen. 

Weitere Informationen sind in den Datenschutzinformationen von Wix verfügbar. 
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Kontaktformular und E-Mail 

Wenn du CranioHarmonie über das Kontaktformular, per E-Mail oder telefonisch kontaktierst, werden die 
von dir mitgeteilten Angaben bearbeitet, soweit dies zur Bearbeitung deiner Anfrage und zur 
Kommunikation mit dir erforderlich ist. 

Bitte übermittle über das Kontaktformular oder normale E-Mail keine ausführlichen oder besonders 
sensiblen Gesundheitsinformationen, wenn diese für die erste Kontaktaufnahme nicht erforderlich sind. 

Für eine Behandlung relevante gesundheitliche Angaben können im Rahmen des persönlichen Gesprächs 
aufgenommen werden. 

Cookies und ähnliche Technologien 

Die Website kann Cookies und ähnliche technische Technologien verwenden. 

Ein Teil dieser Technologien ist für den technischen Betrieb der Website erforderlich. Andere können – 
abhängig von den auf der Website aktivierten Funktionen – beispielsweise der Analyse der Nutzung oder 
der Verbesserung der Website dienen. 

Soweit für bestimmte Cookies oder Technologien eine Einwilligung erforderlich ist, wird diese über die 
dafür vorgesehenen Einstellungen bzw. ein Cookie-Banner eingeholt. 

Die Cookie-Einstellungen können je nach verwendeten Wix-Funktionen angepasst werden. 

Analyse- und Drittanbieter-Dienste 

CranioHarmonie setzt nur solche Analyse-, Marketing- oder Drittanbieter-Dienste ein, die tatsächlich auf 
der Website aktiviert sind. 

Falls künftig zusätzliche Dienste wie Google Analytics, Google Maps, Meta Pixel, eingebettete Videos oder 
andere externe Dienste eingesetzt werden, wird diese Datenschutzerklärung entsprechend ergänzt. 

Weitergabe an Dritte 

Personendaten werden grundsätzlich nur weitergegeben, wenn dies: 

• für die Erbringung einer vereinbarten Leistung erforderlich ist; 
• gesetzlich vorgeschrieben oder zulässig ist; 
• zur technischen Bereitstellung der Website erforderlich ist; 
• oder du ausdrücklich eingewilligt hast. 

Technische Dienstleister können Personendaten im Rahmen ihrer jeweiligen Dienstleistungen bearbeiten. 
Mit solchen Dienstleistern werden – soweit erforderlich – geeignete datenschutzrechtliche Vereinbarungen 
getroffen. 
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Datenbearbeitung im Ausland 

Bei der Nutzung von technischen Dienstleistern und Cloud-Diensten kann eine Bearbeitung von 
Personendaten ausserhalb der Schweiz erfolgen. 

Dies betrifft insbesondere Anbieter, deren Infrastruktur oder Dienstleister sich ganz oder teilweise im 
Ausland befinden können. 

Soweit Personendaten ins Ausland bekanntgegeben werden, erfolgt dies unter Beachtung der gesetzlichen 
Anforderungen des Schweizer Datenschutzrechts. 

Die betreffenden Empfängerstaaten und allfällige Garantien werden berücksichtigt, soweit dies nach den 
gesetzlichen Informationspflichten erforderlich ist. 

Aufbewahrung 

Personendaten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für den jeweiligen Zweck erforderlich ist oder 
gesetzliche Aufbewahrungs- bzw. Dokumentationspflichten bestehen. 

Behandlungsbezogene Unterlagen werden entsprechend den für die konkrete Tätigkeit geltenden 
gesetzlichen Anforderungen und den Grundsätzen einer sorgfältigen Dokumentation aufbewahrt. 

Nach Ablauf der erforderlichen Aufbewahrungsdauer werden die Daten gelöscht oder anonymisiert, soweit 
keine gesetzlichen oder berechtigten Gründe für eine weitere Aufbewahrung bestehen. 

Datensicherheit 

CranioHarmonie trifft angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um Personendaten 
vor Verlust, unbefugtem Zugriff, Veränderung oder Offenlegung zu schützen. 

Eine vollständige Sicherheit der Datenübertragung über das Internet kann jedoch nicht garantiert werden. 

Deine Rechte 

Du hast im Rahmen des geltenden Datenschutzrechts insbesondere das Recht: 

• Auskunft darüber zu verlangen, ob und welche Personendaten über dich bearbeitet werden; 
• die Berichtigung unrichtiger Personendaten zu verlangen; 
• unter den gesetzlichen Voraussetzungen die Löschung von Personendaten zu verlangen; 
• die Bearbeitung deiner Personendaten unter den gesetzlichen Voraussetzungen einzuschränken oder ihr 
zu widersprechen; 
• eine erteilte Einwilligung für zukünftige Bearbeitungen zu widerrufen, soweit die Bearbeitung auf dieser 
Einwilligung beruht. 

Der Widerruf einer Einwilligung hat keinen Einfluss auf die Rechtmässigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Bearbeitung. 

Gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder andere gesetzliche Gründe können einer vollständigen 
Löschung entgegenstehen. 
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Kontakt bei Datenschutzfragen 

Für Fragen zur Bearbeitung deiner Personendaten oder zur Ausübung deiner Datenschutzrechte kannst du 
dich an folgende Stelle wenden: 

Pasquale Secreti 
CranioHarmonie 
Schuemacherstrasse 4 
8180 Bülach 
info@cranioharmonie.ch 
+41 78 352 25 59 

Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung kann angepasst werden, wenn sich die Website, die verwendeten Dienste, die 
Datenbearbeitungen oder die gesetzlichen Anforderungen ändern. 

Es gilt jeweils die auf der Website veröffentlichte aktuelle Version. 


